22 de octubre de 2021

CIUDAD DE

Derwyn Heights

MARYLAND

"TODOS SON BIENVENIDOS"

PROXIMOS
EVENTOS

23 DE OCTUBRE- RECICLAJE DE
ELECTRONICA GREENBELT

23 DE OCTUBRE: BAUL O TRATO DEL
CONSEJO DE RECREACION 6: 30-8PM

31 DE OCTUBRE - BHPD DRIVE THRU
TRUNK OR TREAT2P. M. A5 P. M.

1 DE NOVIEMBRE SESION DE TRABAJO
VIRTUAL 7PM

2 DE NOVIEMBRE SALON DE RECREO DEL
CONSEJO G.LOVE, 7PM

4 DE NOVIEMBRE SESION DE ESCUCHA
ARPA 7PM

6 DE NOVIEMBRE, HALLOWGREEN
LIMPIO 10-12

6 DE NOVIEMBRE, CALABAZA
APLASTADA 12-1

10 DE NOVIEMBRE, TOWN MEETING
VIRTUAL 7PM

11 DE NOVIEMBRE, DiA DE LOS
VETERANOS

LO ULTIMO EN PG COUNTY 311

Queridos Principe de Georgia,

Nuestro objetivo es ser visibles, accesibles y responsables ante todos los
residentes del condado de Prince George. Somos el puente hacia el gobierno de su
condado y queremos que sea un participante activo mientras resolvemos los
problemas en su nombre.

A medida que continuamos con nuestra misién de crear un gobierno del condado
mas transparente y abierto, hemos realizado varias actualizaciones nuevas al
sistema PGC311.

Te mereces una experiencia eficiente al interactuar con tu gobierno local, por lo
que hemos adoptado un nuevo sistema de colaboracién. Hemos facilitado que
nunca el envio de solicitudes de servicio y la busqueda de informacién. Ahora
puede enviar solicitudes de servicio las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana a
través de nuestra nueva aplicaciéon mévil, portal web de escritorio o llamando al
centro de llamadas de PGC311. ;Y eso no es todo! A continuacion, se muestran
algunas caracteristicas clave:

* Actualizaciones en tiempo real: anteriormente, cuando enviaba una solicitud de
servicio, recibia un mensaje que le informaba que la solicitud se envié y luego
esperaba a que alguien reparara su boleto. Ahora, podra enviar su ticket de
servicio y recibir actualizaciones en tiempo real sobre cuando se recibié su ticket,
la fecha de finalizacién prevista y una alerta después de que se complete y cierre
el ticket.

* Articulos de conocimiento: ahora tendra articulos breves que lo ayudaran a
procesar su solicitud de servicio y le permitiran saber lo que debe hacer para
asegurarse de que no haya demoras en completar su solicitud. También
presentaremos articulos que le permitiran obtener rapidamente respuestas a las
preguntas maés frecuentes.

* Envie facilmente una solicitud de servicio: al enviar su solicitud de servicio,
ahora puede enviar imagenes para ayudarnos a comprender mejor qué necesita
servicio y donde.

Nuestro objetivo es continuar brindéandole un servicio excepcional y traer nuevas
tecnologias para ayudarlo a interactuar facilmente con el gobierno de su condado.
Queremos que nuestros residentes se sientan orgullosos del condado de Prince
George, por lo que agradecemos sus comentarios a medida que continuamos
implementando nuestras nuevas ofertas de servicios. Si desea obtener mas
informacion, visite ocr.mypgc.us/PGC311

Atentamente,
El equipo de la Oficina de Relaciones Comunitarias del Condado de Prince George
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Rec Council Trunk or Treat Event
el sdbado 23 de octubre, de 6:30
a 8:00 p. M., Programado a las
6:00 p. M., En el Centro
Comunitario de Berwyn Heights
(6200 Pontiac Street) en el
estacionamiento inferior. Fecha
de lluvia 30 de octubre.

premios para los mejores
disfraces para nifios y el mejor
disfraz familiar o grupal.
Premios en efectivo para los 3
mejores autos decorados.
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AUDIENCIAS PUBLICAS

10 de noviembre de 2021 7pm
El Ayuntamiento llevara a cabo una audiencia
para recibir comentarios del publico sobre el
establecimiento de una multa de $ 75 por una
infraccién de la camara de luz roja. La multa
debe establecerse para hacer cumplir la
Politica de camaras de luz roja. La Resolucién

10-2021 actualiza el Cuadro Integral de Tarifas

y Multas para incluir esta multa. Esperamos
con interés escuchar de usted. Para obtener
mas informacién y cémo unirse a la reunion,
visite el sitio web de la ciudad en
https://www.berwynheightsmd.gov

10 de noviembre de 2021 7pm
El Ayuntamiento celebrara una audiencia para recibir
comentarios del publico sobre el establecimiento de
una Politica de caAmaras de luz roja, mediante la
enmienda de la Ordenanza 149. Esperamos tener
noticias suyas. Para obtener mas informacién y cé6mo
unirse a la reunion, visite el sitio web de la ciudad en
https://www.berwynheightsmd.gov
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CAMBIOS NUEVOS Y PROPUESTOS
EN LAS ORDENANZAS DE TRAFICO

El 15 de septiembre de 2021,
luego de una audiencia publica,
el Ayuntamiento aprobd una
enmienda a la Ordenanza 119
que establece una politica de
"NO BLOQUEAR LA
INTERSECCION". Este cambio
hace que sea una ofensa
multable bloguear cualquier
interseccion dentro de los limites
de Berwyn Heights. La multa
asociada sera de $ 75y solo se
implementara después de un
periodo de advertencias por
violaciones emitidas por el
BHPD. Ademas, el 13 de octubre
se introdujo una enmienda a la
Ordenanza 149, que permitiria el
uso de camaras de luz roja en la
ciudad. La enmienda propuesta
se votara durante la reunion
municipal de noviembre,
después de una audiencia
publica.
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;Tiene preguntas sobre los
planes futuros de la
ciudad?

El Departamento de Policia de Berwyn Heights

Maryland, en asociaciéon con la campaina GoVax del

Departamento de Salud del Condado de Prince George, ;Quiere decirle al Consejo como gastar el
organizara Trunk or Treat el domingo 31 de octubre de presupuesto del préximo afo y los

2021de2p.m.a5p.m. fondos de la Ley del Plan de Rescate

Estadounidense (ARPA)?
G QvAx INFORMACION IMPORTANTE
eeeeeeeeeeee OV, Maryiand. Asegurese de asistir auna de las tres
OBTENGA UNA VACUNA COVID-19 reuniones de Planificacion Estratégica
© Mantenerse Sano @ Sigue Trabajando ® Ayuda ATu Familia organizadas por el Ayuntamiento. IQueremOS
';gg;’;;ﬁfjj:,ﬁjj.“““ EI_;,ﬁﬁﬁ.El saber de usted!
iy i-{ . .
Reuniones en persona - Senior Center, 8603
-'- .
f% 57th Ave., Berwyn Heights

[°R 4 de noviembre de 2021 - 7 pm
8 de noviembre de 2021 -7 pm

{DULCES, PREMIOS,

Reunién virtual
15 de noviembre de 2021 -7 p.m.(La
informacion de la reunion de zoom se publica
con la agenda y hay un nimero de teléfono al
que puede llamar si lo prefiere).

Reuni()n del Centro Estas reuniones son un seguimie_nto de las

encuestas que el Pueblo lanzd recientemente.
ara PerSOIlaS MaYOl.‘ES Las areas tematicas incluyen: redes so.ciales y
p como pueden apoyar a nuestra comunidad en
tiempos dificiles; formas de abordar la pérdida
de educacioén que resulté de la pandemia;
ejemplos de buena comunicacién entre el
Pueblo y la comunidad; asi como qué proyectos
especificos deberiaimplementar la Ciudad con

El Senior's Club ha invitado al Ayuntamiento

de Berwyn Heights a asistir a una sesion de los fondos de ARPA.
escucha el martes 26 de octubre de 2021 a
las 7PM. Mientras haya un qu6rom del Los comentarios proporcionados durante estas

reuniones ayudaran al Consejo a establecer

prioridades para la financiacion de ARPA y el

medida. presupuesto del afio fiscal 2023, que comienza

el 1 dejulio. Esperamos verte y tener noticias
tuyas!

Consejo, el Consejo no tomara ninguna



