12 DE AUGUSTO DE 2022

MARYLAND
"TODOS SON BIENVENIDOS"

PROXIMOS
EVENTOS

"

15 DE AGOSTO: SESION DE
TRABAJO 7PM

18 DE AGOSTO: CONCIERTO
EN EL LAGO ARTEMESIA 6-
8PM CUARTETO SETH KIBEL

20 DE AGOSTO: PASEO AL
AIRE LIBRE DEL REC
COUNCIL 10 AM

22 DE AGOSTO: BHEAC 7PM

27 DE AGOSTO: REC
COUNCIL CRAFT DAY 11AM

28 DE AGOSTO: DISCUSION
SOBRE LIBROS Y PELICULAS
DEL REC COUNCIL 3PM

29 DE AGOSTO: PGCPS
DE VUELTA A LA ESCUELA
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OBRAS PUBLICAS

continuara con la recoleccion adicional de desechos
de jardin durante todo el mes de agosto. Corte las
ramas a una longitud manejable y embolse o
empaque la mayor cantidad de desechos posible.
Sea paciente ya que hay mucho que recolectar
ademas de las rutas regulares de basura y reciclaje.

CUMPLIMIENTO DEL CODIGO

ha suspendido cualquier aplicaciéon de residuos de
arboles durante todo el mes de agosto.




12 DE AUGU:!

ASISTENCIA PARA PAGAR SU FACTURA

ASISTENCIA

para MNuestros Vecinos

DE AGUO Y ALCANTARILLADO

Mejoramos nuestros programas con el fin de brindar asistencia financiera a mas usuarios.
Conozca mas acerca de como puede reducir significativamente su factura de WSSC Water.

Comience hoy llamando al 301-206-4001
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DELIVERING THE

;MNecesita ayuda ahora?

Nuestros representantes de servicio al cliente es-
tan aqui para ayudarle y estan listos para trabajar
con usted para determinar una opcion de pago
conveniente.

Los ajustes de facturas estan disponibles a
clientes residenciales una vez cada tres afios bajo
ciertas circunstancias.

Opciones de pagos flexibles que incluyen planes
de pagos convenientes y la extension de la fecha
de vencimiento de su factura. Los clientes que
completen su plan de pago a tiempo, no tendran
que pagar los cobros por pagos atrasados.

Los clientes aprobados para el programa de
asistencia al cliente (CAP) pueden ser elegibles
para un plan de pago de hasta 48 meses. Los
clientes que estén inscritos en el programa
CAP no tendran que pagar los cobros por
pagos atrasados permanentemente.

Todos otros clientes pueden ser elegibles para
un plan de pago de hasta 36 meses.

iMNecesita ayuda para reparar su linea
de servicio de agua?

PipeER es un programa de préstamos de
emergencia para reemplazar la tuberia principal
de agua de una propiedad residencial. Los clientes
que califican pueden recibir un préstamo de hasta
$5,000. PipeER es administrado por el WSSC
Federal Credit Union.

Para mas informacién o para iniciar su proceso de
solicitud, comuniquese con WSSC FCU llamando
al 240-459-8008 o visite wsscfcu.org/pipeER

@ wsscwater.com/assistance
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;Necesita asistencia a largo plazo?

Sus ingresos podrian hacerlo elegible para uno de
tres programas, lo cual pueden reducir sus facturas
de WSSC Water en el futuro.

The Water Fund permite multiples solicitudes
de asistencia con las facturas de agua y alcantarillado,
hasta $500 por afio. El programa es administrado
por The Salvation Army y es financiado por las
donaciones generosas de clientes, empleados y
socios de la comunidad de WSSC Water,
wsscwater.com/waterfund.
*  The Salvation Army del condado

de Montgomery 301-515-5354
+  The Salvation Army del condado

de Prince George's 301-277-6103

El programa de asistencia al cliente (CAP)

Proporciona un crédito de hasta $1 12 por afio en
las tarifas fijas de WSSC Water, wsscwater.com/CAP.

La calificacion e inscripcién es determinada por la

Oficina de Programas de Energia para el Hogar

800-332-6347

dhs.maryland.gov/office-of-home-energy-programs/.

+ Departamento de Salud y Servicios Humanos
del condado de Montgomery, 240-777-4450,
rapohep@montgomerycountymd.gov.

+ Departamento de Servicios Sociales del
condado de Prince George's, 301-909-6300,
pgcdss.energy@maryland.gov.

Programa de Exencion del Fondo de
Restauracion de la Bahia (BRF, por sus siglas en
inglés) Proporciona un crédito de hasta $15 por
factura, cada tres meses o $60 por aiio de la tarifa
para el Fondo de Restauracion de la Bahia exigida
por el estado. wsscwater.com/bayexempt.

[=] IO Somos el orguiloso
proveedor de un servicio
de agua seguro,

Er fiable y satisfactorio.




